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Transformation zur nachhaltigen Ressourcenwirtschaft

Mitarbeitende gewinnen,
Widerstande uberwinden

Dipl.-Psych. Nadja Hirsch, MBA 20.08.2025
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PEYEneod The circular economy model:

less raw material, less waste, fewer emissions
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Widerstande

 Nicht-Wissen
 Nicht-Durfen

 Nicht-Konnen
* Nicht-Wollen

 Erlernte Hilflosigkeit
« Veranderungsmudigkeit




Circular Economy Engagment Canvas

ORGANISATION TEAM INDIVIDUUM
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Nz P Problembewusstsein

Die Notwendigkeit des Wandels erklaren.
Bewusstsein fr Chancen und Risiken schaffen.
Fakten wie Markt- und Wettbewerbsanalysen nutzen.

Fehlende oder unklare Informationen fUhren zu
Verwirrung, Unsicherheiten und fehlender Akzeptanz.
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Starkes Team von Unterstltzern mit
sicherem Fuhrungsruckhalt und klaren
Entscheidungsbefugnissen.

Fehlende Erlaubnis oder fehlender Ruckhalt
blockieren Handeln.

FUhrung muss Freirdume schaffen und
aktiv unterstutzen.

Neue Ziele mussen sich in Beurteilungen
spiegeln.

Team
Workshops Workshops

FUhrungskafte

Unternehmens-
kultur

Ressourcenwirtschaft in Werte, Prozesse
und Rituale integrieren, sodass sie Tell der
Unternehmenskultur wird.

Pilotprojekte mit messbaren Erfolgen
starten und diese offentlich feiern, um
Motivation zu steigern. Auf Erfolgen
aufbauen, Verdnderungen konsolidieren

und Ruckschritte verhindern.

Das dient der Motivation und der
Glaubwdurdigkeit des  Unternehmens-
wandels.
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Individuelle Widerstande
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Sechs unterschiedliche Typen = unterschiedliche Kommunikation




Veranderungs-
bereitschaft

_\ 1 Selbstwirksamkeit
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Skills

Mitarbeiter haben ggf. nicht die nétigen Fahigkeiten.

Schulungen, Coaching und Unterstutzung.

Fehlerkultur.
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Fazit

Damit Mitarbeitende aktiv am Verdnderungsprozess teilhaben,
muss der Grund und der Prozess transparent sein. Dadurch wird
die Situation kontrollierbarer und ruft weniger Stress hervor.

Transparenz, Kommunikation und Partizipation sind
SchlUsselfaktoren fur die erfolgreiche Transformation.

Individuelle Widerstande mit zielgruppenspezifischer
Kommunikation begegnen.

Moglichkeiten zum Ausprobieren und ausreichend Ressourcen zur
Verfugung stellen.

Skills fruhzeitig erweitern.
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